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 يمـــوج بالتنـــوع والاختلاف علـــى جميع 
ٍ
في ظـــل عـــالم

يـــة،  والحضار يـــة  والفكر الإنســـانية  الأصعـــدة؛ 
إســـتطاعت دولة الكويت أن تُحقق تجانساً كبيراً منذ 
نشـــأتها الأولى، فتآلفـــت على أرضهـــا جميع الأطياف 
مـــن  للعديـــد  الآمـــن  الملاذ  وأصبحـــت  والانتمـــاءات 
الجنســـيات، لكن الانفتاح على العالم الجديد بتقنياته 
التكنولوجيـــة ومعطياتـــه الافتراضيـــة، نقـــل الكويـــت  
والعـــالم أجمـــع إلى فضاءات لا حـــدود لها، تجاوزت في 
أثرهـــا وآثارهـــا كل المعـــايير، فباتـــت الأسرة الكويتيـــة، 
حائرة؛ أمام واقع شاسع تتحكم فيه ثقافات مختلفة 
وســـائل  "بعـــض  مـــن  مُتخـــذة  وأفكارهـــا،  بقيمهـــا 
الإعلام" مـــدخلاً حيويـــاً لهـــا، للتـــأثير علـــى الأجيـــال 
واختلافهـــا،  المغُايـــرة،  بالعـــوالم  المأســـورة  الجديـــدة 
يقها، دون وعي منها بما قد  والمشغولة بـ "الميديا" وبر
يحملـــه ذلك النتاج من أهداف، وما قد يخفيه ذلك 

البريق من زيف. 

واقـــع كهذا، لا بد أن يدفع القلوب للتوجس، ويحث 
العقـــول على التفكـــر، قبل أن ينسَــــلّ أبناؤنا من بين 
أيدينـــا دون حاجـــة للرحيـــل، فنرى جذورهـــم وهـــي 
تُقتلع من أرضها، ونراقب أفكارهم وهي تنسلخ عن 
تُشـــبههم،  لا  عـــوالم  في  يذوبـــوا  أن  إلى  محيطهـــا، 

 لا ينتمون إليها. 
ٍ
ويتشبثوا بجذور

أمام كل هذه التحديات، ومحاولة لسد ما يمكن من  
هـــذه الثغـــرات، ارتـــأت وزارة الإعلام بدولـــة الكويـــت، 
ضرورة أن يكـــون لهـــا صـــوت، يُعبر عن وجهـــة نظرها، 
ويُجسد رؤيتها ويختزل أهدافها، باتجاه مسار إعلامي 
كـــويتي واضـــح المعـــالم عِمـــادُه فطرة إنســـانية ســـليمة، 
وجوهـــره عقيدة إسلاميـــة ثابتة، وروحـــه ثقافة عربية 

أخّاذة، مُشبعة بالهوية الكويتية والخليجية الأصيلة.

من أجل كل ما سبق، وفي إطار رؤية الكويت 2035، 
وفي ســـبيل بناء مشـــهد إعلامي وفني مُســـتدام، كان 
هذا "الدليـــل"، الذي قـــررت وزارة الإعلام أن تُطلقه 
إلى الفضـــاء الإعلامـــي الرحـــب، ليُـــعبر عـــن مفهومها 
الشـــامل للمحتـــوى الإعلامـــي ومعطياتـــه، وليُحـــدد 
إشـــكالياته ومساراته، في ســـبيل تحقيق غايات نبيلة، 
وأهـــداف جســـيمة، تتخـــذ مـــن الوطن هاجســـاً لها، 

وتضع أبناءه نصب عينيها.

ولأن وزارة الإعلام، تؤمن إيماناً كاملاً بأحقية الجميع 
ية الآخر في اختيار مســـاره  كاً منها بحر في التعبير، وإدرا
الخاص، فإن (الدليل) لا يُعتبر وسيلة رقابية للتقنين 
أو التقييـــد، بل مســـاحة رحبة للتعـــبير عن الهاجس، 
ومحاولـــة جادة لـــطرح البدائل، وصوتـــاً معلناً للبوح 

بالطموحات.

مـــن جانب آخر، تعي الوزارة ماهيـــة أن يكون الإعلام 
مـــرآة للمجتمـــع، وبالتـــالي، لا تتوقع محتـــوىً إعلامياً 
يـــاً خلـــف الصور  معـــزولاً عـــن واقعنـــا المعُـــاش، متوار
المثاليّـــة المنُمقـــة، لكـــن الـــوزارة - في المقابـــل- تأمـــل ألا 
يكـــون المحتـــوى مُغرقـــاً بالســـوداوية، مُبالغـــاً في إبـــراز 
المشرُفّـــة التي  النمـــاذج  العيـــوب والمثالـــب، متناســـياً 
ومـتجـــــــاوزاً  محــــــيطنا،  مـــن  كــــــبيراً  جــــزءاً  تشغـــــل 
بلادنـــا،  بمنجزهـــا  تُـــنير  التي  البـــارزة  الشـــخصيات 
وتســـتحق أن تكـــون قـــدوة لأجيالنـــا الجديـــدة، فإذا 
كانت إشـــكاليات واقعنا الكويتي تشـــغل مســـاحة في 
بعـــض أعمـــال "صنـــاع المحتـــوى الإعلامـــي" -كجـــزء 
أصيـــل من دورهم في مناقشـــة قضايا المجتمع- فإننا 
نأمـــل بـــأن يشـــغل الجانـــب المضيء  المســـاحة الأكبر، 
خاصـــةً في البرامج الفنية، والأعمـــال الوثائقية، وإلا لما 
عُرفـــت الكويـــت بـ "ديـــرة الخير"، ولما وُصفـــت بـ "بلد 
الأمـــن والأمـــان"، بفضل مـــن الخالق عـــز وجل، وفي 
ظـــل قيـــادة حكيمـــة وشـــعب مخلص يعشـــق أرضه 

ويسعى لتطورها.

مـــع الوعي الكامـــل بالخصوصية التي تغلف الأعمال 
كاً شاملاً بمعطيات العمل  الدرامية، التي تتطلب إدرا
الفني، على مستوى الفكرة والأحداث والشخصيات، 

بعيداً عن المباشرة والمثالية.

ومـــن أجل تشـــكيل ملامح هذا الدليـــل، فقد تعاون 
يـــق مكوّن من جميع التخصصـــات والاهتمامات،  فر
قضى أســـابيع عديـــدة بين البحث والنقاش، للخروج 
بهـــذا المنُجـــز الـــذي يمكننا تحديـــد ركائزه علـــى النحو 

التالي:

المقدمة:
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أولاً
طبيعة الدليل:

م في وســـائل الإعلام؛ المرئية  íهـــو دليل إرشـــادي يُعنى بالمحتـــوى الإعلامي، الذي يُقد
والمســـموعة، وذلـــك عبر تصنيـــف المحتـــوى وتحديد مســـاراته، واســـتعراض مثالبه 
وإشكالياته، ومن ثَمّ تقديم المقترحات والبدائل التي من شأنها أن تنهض بالمستوى 
العام للمحتوى الإعلامي وتُضيء الطريق أمام العاملين فيه، في حال رغبوا بذلك، 
بناء على امتيازات وتسهيلات تُقدّم لصنّاع المحتوى؛ فكلما اتسقت المادة الإعلامية 
مـــع طروحـــات الدليل، كلما كان لها الأفضلية بمـــا تقدمه الوزارة من  دعم معنوي 

ولوجستي، في ظل النظم واللوائح المعمول بها.

02



غـــرس قيمة حـــب الوطـــن، خاصة في 
كيد  الأعمال الموجهة للأطفال، عبر التأ
ـــد 

ِ
الج وضرورة  العمـــل،  قيمـــة  علـــى 

الوطـــن  فعـــة 
ِ
ر ســـبيل  في  والاجتهـــاد 

ونهضته. 

لدولـــة  يـــادي  الر الثقـــافي  الـــدور  إبـــراز 
الكــويــــت، في العديـــــد مـــن المجـــالات 
الفنية والأدبية على مســـتوى المنطقة؛ 
يخهـــا المسرحـــي العريق،  مـــن خلال تار
بالأســـماء  المشـــع  الفـــــــني  يــــــــــقها  وبـر
الزاخـــر  الأدبي  ومُنجزهـــا  الخالـــدة، 
أرجــــــاء  في  صيتهـــا  ذاع  بمطبــــــوعات 

الوطن العـربي.

واحترام  الآخـــر،  قَبـــول  ثقافـــة  يـــز  تعز
اختلافه على جميع المستويات.

للكـــــويت، الســـياحي  الوجـــــــه  إبـــراز 
الســـياحية،  معالمهـــا  علـــى  التركيز  عبر 
وطبيعتهـــا المـــميزة، التي تســـتمد مـــن 
يخ أصالته، ومن الحاضر حداثته،  التار
المـــواد المرئيـــة علـــى وجـــه  وذلـــك عبر 
الخصـــوص، علـــى مســـتوى البرامـــج 
والأغـــــــاني،  الدرامـيــــــــــــة  والأعـــــــــمال 
والدعائيـــة،  الإرشاديــــــة  والفـــلاشـــات 

وغيرها من مواد المحتوى الإعلامي.

غـــرس قيمـــة المحافظـــة علـــى البيئـــة، 
والممتلـــكات العامـــة كجـــزء مـــن القيم 

العُليا المنشودة.

ــــد علــــى أهمية اكتســــاب المعرفة  كي التأ
علــــى  والتركيز  المتعــــددة،  ــا  منابعهــ عبر 
القراءة باعتبارها أحد أهم تلك المنابع.

مـــواد  في  العربيـــة  اللغـــة  دور  يـــز  تعز
اللغـــة  باعتبارهـــا  الإعلامـــي  المحتـــوى 

الرسمية للدولة.

ترســـيخ الســـلوك الإنســـاني النبيـــل في 
المنجز الإعلامـــي، عبر الإعلاء من القيم 
الإنسانيــــــة، كجـــــــزء مـــن المنظــومــــــــة 

الاجتماعية الوطنية العامة.

ثانياً
أهداف الدليل:

يُشـــكل الوطـــن، الهاجس الأول لدليل المحتوى الإعلامـــي، وبما أن الأوطان تنهض 
بأبنائها، الشـــباب منهم على وجه التحديد، فإن الدليل يســـعى لتقديم اقتراحات 
وأفكار من شأنها أن تُثري المحتوى الإعلامي وتُسهم في تنويع مصادره ومنابعه، في 

يز الهوية الوطنية شكلاً ومضموناً، من خلال الآتي: سبيل تعز
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ثالثاً
الفئات المستهدفة:

يســـتهدف الدليل، جميع العاملين بالمجال الإعلامي المرئي والمســـموع، بتعدد صوره 
وأشكاله، والذين يمكن تحديدهم بالفئات التالية:

المؤسسات:
القنوات والمؤسسات الإعلامية، الحكومية والأهلية والخاصة.

شركات الإنتاج الفني.

الأفراد:
جميـــع العامـــلين في المجـــال الإعلامـــي المـــرئي والمســـموع؛ مـــن مُعديـــن ومخرجين

ومقدمين وفنيين.

صنّاع الأعمال الدرامية؛ من مؤلفين ومنتجين ومخرجين.
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رابعاً
تصنيف المحتوى الإعلامي:

للمحتـــوى الإعلامـــي عِدة أوجـــه، يتحدد كل منها بناءً على طبيعـــة المادة المعروضة، 
ومعطياتها، والتي يمكننا تقسيمها على النحو التالي:

المحتوى التعليمي/الإرشادي: 
يتمثل في كل محتوى إعلامي يقدم مادة تعليمية/إرشـــادية لتوجيه المتلقي، بشـــأن 
ترشـــيد الاســـتهلاك، أو آليـــة اتبّـــاع قـــوانين المـــرور، أو التوجيهـــات الصحيـــة العامة، 
وغيرها من السلوكيات غير السليمة، ويُعد هذا المحتوى ذا أهمية كبرى، كونه يعتبر 
صوت الجهات الرسمية الموجه للمواطن والمقُيم، على حد سواء، وذلك من خلال 

وسائل العرض التالية: 

الفلاشات السريعة.

المشاهد التمثيلية القصيرة. 

برامج التوجيه والإرشاد.

الأغاني.

الصور.

المحاضرات الإرشادية المقدمة
من الجهات الرسمية.
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المحتوى الإعلامي الوثائقي:
يخ وتراث الدولة، وذلك من خلال  يتضمـــن كل محتوى إعلامي يُـــعنى بالتوثيق لتار

المواد التالية:

البرامج الوثائقية والتراثية.

الأفلام الوثائقية والتراثية.
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المحتوى الإعلامي الدرامي: 
يونية  م مــــن خلال الأعمــــال التلفز íيشــــتمل علــــى كل محتــــوى إعلامي درامــــي، يُقد

والإذاعية والمسرحية، مثل:

يونية والإذاعية. المسلسلات والتمثيليات التلفز

يونية. الأفلام التلفز

يونية. المسرحيات التلفز



المحتوى الإعلامي الموسيقي:
ويتضمن كل محتوى إعلامي يقدم من خلال المواد الموسيقية والغنائية، مثل:

الأغاني.

يتات. الأوبر
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خامساً
الإشكاليات:

م مـــن خلال المحتـــوى الإعلامـــي الحالي-المـــرئي  íلا شـــك أن المتابـــع لبعـــض مـــا يُقـــد
والمســـموع - يُلاحظ بعض الإشـــكاليات التي من الممكن إيجازهـــا على النحو التالي:

غيـــاب الهوية الوطنية في بعض الأعمال المقدمة واختزالها في حدود الشـــكل فقط، 
ياء المذيعين في  ياء الشخصيات في الأعمال الدرامية، أو لهجة وأز سواء عبر لهجة وأز
البرامج بتعدد أنواعها، دون وعي كامل بجوهر الهوية الوطنية المتمثل في أخلاقيات 

المجتمع الكويتي المعروف بأصالته وكرمه وقبوله للآخر.
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10

الـــدور المهـــم للغـــة الرســـمية للدولـــة؛ تَغفـــل معظـــم مـــواد المحتـــوى الإعلامـــي، 
ية، وهـــي اللغة العربية الفصحى، رغم ما تمثله مـــن قيمة معرفية وفكرية وحضار

تمتد جذورها إلى مئات السنين.

الإشكاليات:



تهميش دور الأسرة في بعض أوجه المحتوى الإعلامي وأشـــكاله، بحيث تبدو معظم 
الأسر مفككـــة؛ متجـــردة مـــن المنطلقـــات الدينيـــة أو القيم الاجتماعيـــة، وذلك دون 

مبررات منطقية أو أسباب فنية خاضعة للضرورة الدرامية.

الإشكاليات:
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ترســـيخ بعض الســـلوكيات الخاطئة في بعض أوجه المحتوى الإعلامي، على ســـبيل 
المثال لا الحصر، ربط شـــخصية البطل الشـــجاع بالتدخين وعدم التزامه بربط حزام 
الأمـــان، وهكـــذا بالنســـبة للشـــخصية الثريـــة وربطهـــا بالشراهـــة وتنـــاول الطعـــام

بصورة مُبالغ فيها.

الإشكاليات:
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ترســـيخ بعض الأفـــكار النمطية، على ســـبيل المثال: وصم الشـــخصيات ذات الوزن 
ت،  الزائـــد بالغبـــاء، والشـــخصية المثقفـــة بالعزلـــة عن المجتمـــع، ورجل الديـــن بالتزَم|

والتاجر بالجشع... إلخ.

الإشكاليات:
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عـــدم تجانـــس عناصر العمل الفني؛ فكثيراً ما نجـــد الأسرة الواحدة تتكون من عِدة 
ية  انتماءات مختلفة على مســـتوى الشـــكل واللغة أو اللهجة، الأمر الذي يثير سخر

الجمهور ويُقلل من مصداقية تلك الأعمال.

الإشكاليات:



ــاً- كأسر مُغرقــــة بالرفاهية المفرطة، تعيــــش في القصور،  ــ ــــة -غالب ــــم الأسر الكويتي تقدي
وترتـــدي المجوهـــرات وتقـــود أفخـــم الســـيارات، في ظـــل حالـــة دائمة مـــن التباهي 
والتعالي على الآخرين، بما يتناقض وطبيعة الأسرة الكويتية البسيطة والتي تشكل 

الطبقة المتوسطة منها، النسبة الأكبر.

الإشكاليات:
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المبالغة في التركيز على الشخصيات السلبية ومنحها المساحة الأكبر، بمبررات درامية 
غير منطقيـــة، ضمـــن تكـــرار دائـــم لبعـــض الســـلوكيات الســـلبية، والتعاطـــي معها 
باعتبارها أسلوب حياة معتاد، مما يؤثر على النشء من جانب ويعكس صورة غير 

حقيقية عن المجتمع الكويتي أمام المتلقي العربي من جانب آخر.

الإشكاليات:



تقديم السلوكيات الخاطئة باعتبارها تصرفات اعتيادية غير مستهجنة، بل مقبولة 
لـــدى المجتمـــع، مما يُعزز لدى المتلقـــي -الأطفال والمراهقين علـــى وجه الخصوص- 
تلك الســـلوكيات، ويرسخها كتصرفات طبيعية، على سبيل المثال لا الحصر: حديث 
ية مـــن  ، الاســـتهزاء بكبـــار الســـن، الســـخر

ٍ
الأبنـــاء مـــع أوليـــاء الأمـــور بصـــوت عـــال

الجنســـيات الأخرى، القســـوة مع العمالة المنزلية. حيث يتم عرض تلك النماذج في 
الأعمال الدرامية وبعض برامج المنوعات بتكرار مُبالغ فيه، ودون الإشارة للمساوئ 
المترتبـــة عليهـــا وخطورة عواقبها، ســـواء عبر الاســـتهجان المبـــاشر وغير المباشر، أو عبر 
تقديـــم الصـــورة الإيجابيـــة المضـــادة، أو تِبيـــان النتائـــج المترتبـــة عليهـــا، وغيرهـــا من 
الوســـائل التي توضـــح الجوانـــب الســـلبية دون الإخلال بالأطُـــر الدراميـــة أو الفنيـــة 

للمحتوى الدرامي.

الإشكاليات:
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الهوية الوطنية.

الأسرة.

التعليم.

بيئة العمل.

التكافل الاجتماعي.

السلوك البيئي.

الآفــــاق الإبداعية.

سادساً
محاور الدليل:

بنـــاء علـــى جميع ما ســـبق، يُحدد الدليـــل مجموعة من المحاور العامـــة، التي يمكن 
لصنـــاع المحتـــوى الإعلامـــي الاسترشـــاد بهـــا، حيـــث تنوعـــت مجالاتهـــا وتعـــددت 
يخه  اهتماماتهـــا، بينمـــا تنطوي جميعهـــا تحت مظلة الوطـــن، بقيمه وثوابتـــه وتار

العريق، وذلك عبر المجالات التالية:

وعليه، يستعرض كل محور من المحاور السابقة، أفكاره وتطلعاته، ويقدم اقتراحاته 
وبدائله، على النحو التالي:
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محور الهوية
الوطنـيــــــــة

تشـــكل "الهوية الوطنية" العامل المشترك لجميع المواطنين الكويتيين، بما تعكســـه 
مـــن تنـــوع ثقافي وإرث حضاري، يُعبر عـــن  مكونات المجتمع بجميـــع أطيافه، ويؤكد 
يخ أصيل، متمثل  انصهارهـــم في بوتقة الوطن في ظل عقيدة إسلامية راســـخة وتار

بالقيم العربية والعادات والتقاليد الخليجية.

وبمـــا أن المحتـــوى الإعلامي والفني يســـهم في تكوين "صورة ذهنيـــة" عن الكويت؛ 
الماضي والحاضر والمستقبل، فإن الدليل يسعى لتحقيق تلك الصورة عبر المنطلقات 

التالية:
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التراث الكويتي:
ية  تـــميز التراث الشـــعبي الكويتي - المادي والمعنوي - بـــالثراء والتنوع بين بيئتين بحر
ية، تعكس طبيعة وحياة وثقافة المجتمع الكويتي، كما عاشه الآباء والأجداد، بكل  بر
مـــا يحمـــل مـــن قيم إنســـانية عميقـــة، لذا فـــإن وســـائل الإعلام والفنـــون، مدعوة 
للمحافظـــة علـــى هـــذا التراث الثري عبر وســـائلها، بمـــا فيـــه مـــن فنـــون شـــعبية 
(موســـيقى، غنـــاء، رقصـــات) تعكس عاداتـــه وتقاليده، وتســـهم في ترســـيخ الهوية 

الوطنية.
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اللهجة الكويتية:
للمجتمع الكويتي طبيعة خاصة تشكلّت عبر السنين، سعياً للرزق وبحثاً عن الأمن 
والأمـــان، فكانت هـــذه الأرض ملاذهـــم الأول، الذي وجدوا فيـــه الحب والسلام، 
والنظـــام القائم على العدل والتعاون والتكافـــل؛ بعضهم عاش في المدينة (الديرة: 
شرق - قِبلة - المرقاب)، والبعض في قرى وجزر الكويت (الجهراء - فيلكا - الفنطاس 
ل العيش في البادية، وهكذا إذن، فكل فئة طورت  íأبوحليفة)، والبعض الآخر فَض -
يز فكرة  لهجتهـــا الخاصـــة، مما أســـهم في تداول وتوثيق لهجات أهـــل الكويت وتعز

تنوع ألوان الطيف الاجتماعي الكويتي، ويشجع على قبول الآخر.
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الزي الوطني:
لأبناء الكويت، زي@ وطني@ عُرفوا به منذ أن نشـــأت الدولة، حيث تعد "الدشداشـــة" 
بمعيـــة "الـــغترة" و"العقـــال"، الـــزي الرســـمي في المؤسســـات الحكوميـــة، وإحـــدى 
العلامـــات المـــميزة لـــلتراث الكـــويتي الـــذي مـــا زال ســـكان الكويـــت متمســـكين بـــه، 
ويرتدونـــه في حياتهـــم اليومية، لـــذا فإن ظهور اللبـــاس الوطني بالأعمـــال الدرامية 
يونية، بشكل متناسب مع الحقبة الزمنية والمكانية والمناسبة، والفئة  والبرامج التلفز

الاجتماعية، مسألة تضيف الكثير لصورة الكويت البهية. 
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الحكاية الشعبية:
يتم نقل الحكاية الشـــعبية الكويتية الأصيلة، وما يعرف بالقَصص الاجتماعي، من 
جيـــل إلى آخـــر، بوصفهمـــا خلاصـــة تفاعل النـــاس مع ظـــروف الحيـــاة الاقتصادية 
والاجتماعية والطبيعة البيئية، وإحدى وسائل المحافظة على الإرث الثقافي وترسيخ 
الهويـــة الثقافيـــة للشـــعوب، التي يتـــم من خلالهـــا غرس قيم وحكمـــة الأسلاف في 
نفـــوس الأبنـــاء، مما يجعل من المفيد مواصلة نشر هذه الحكايات بالاســـتفادة مما 
تتســـم بـــه الحكاية الشـــعبية مـــن مُتعة وتســـلية وتنمية قـــدرات التفـــكير والخيال

لدى الأطفال.
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النماذج الوطنية المشرفة: 
يع والإنجازات  تتـــميز دولـــة الكويـــت بحـــراك اجتماعـــي نشـــط، فالكـــثير مـــن المشـــار
الوطنية كانت بمبادرة أهلية، ســـواء على مســـتوى الثقافة، أو التعليم أو السياسة 
ياضـــة أو تمكين المرأة أو العمـــل التجاري أو العمل التطوعي والخيري وغيرها  أو الر
مـــن المجالات، لـــذا يتوجب علينـــا إعلامياً وفنياً إبـــراز الشـــخصيات التي قادت هذا 
الحـــراك الذي أثمر إنجازات وطنية وتقديمها كنماذج مشرقة لتكون قدوة للأجيال 

الجديدة.
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النماذج المشرفة من المقيمين:
للكويت دور كبير في استقطاب النماذج العربية والأجنبية المشرفة، التي ساهمت في 
نهضة الكويت منذ بداياتها إلى اليوم، في جميع قطاعات الدولة، خاصة في المجالين 
الأدبي والـــفني والحقـــل التعليمـــي. واســـتعراض هـــذه النمـــاذج ضمـــن المحتـــوى 
الإعلامـــي الكـــويتي، يُـــبين? الانفتـــاح المعـــرفي والثقـــافي الـــذي تعيشـــه الكويـــت علـــى 
الجنســـيات الأخرى والثقافات المغايرة، ويؤكد على الجانب الإنســـاني للدولة، حيث 
أن كثير من هذه الجنســـيات من يجد في الكويت الاســـتقرار والأمان، على عكس ما 

تروّج له بعض وسائل الإعلام ووسائل التواصل الاجتماعي.
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مــــحور
الأســرة

تُشـــكل الأسرة اللبنة الأولى لتكوين المجتمع، والأســـاس للقيم الإنســـانية والأعراف 
الأخلاقية فيه، بل إن القوانين الوضعية تولي الأسرة اهتماماً كبيراً، كما جاء في المادة 

(9) من دستور دولة الكويت، الذي أعلى من شأن الأسرة وكيانها.

وبمـــا أن الأسرة تُعـــد مصـــدراً رئيســـاً للمحتوى الإعلامـــي بصورة عامـــة، فإن دليل 
يـــص علـــى تقديـــم الأسرة -الكويتية على وجـــه الخصوص-  المحتـــوى الإعلامـــي حر

بالصورة التي تُعبر عنها وتليق بها في الآن ذاته، وذلك من خلال الركائز التالية:
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أولاً
صورة الأسرة في المحتوى الدرامي:

الأم والأب:
ــا الكــــويتي الأصيــــل، علــــى أن  ــ جُبــــل مجتمعن
ــــاة ورضى الله من  ــــن أهــــم مــــا في الحي الوالدي
ــــاك آداب ينبغــــي  ــــك فهن رضاهــــم، ولما كان ذل
تعكــــس  ــا  بوصفهــ ــاً،  ــ وفني ــاً  ــ إعلامي ــا  مراعاتهــ
فضــــل  ــــكار  إن عــــدم  علــــى  وتؤكــــد  ــا،  قيمتهمــ
ــــن، ويأتي في مقدمها مخاطبة الوالدين  الوالدي
بلطــــف وأدب وطاعتهما وعدم مجادلتهما أو 
ــــد مــــن ترســــيخ ذلــــك في  ــــذا لا ب ــا. ل تخطئتهمــ
ــــة  ــا إذا تطلبــــت الحال المحتــــوى الإعلامــــي، أمــ
الدرامية تقديم ذلك بصورة مغايرة فلا بد أن 
يكون من خلال سلوكيات مُستهجنة من قِبل 
ــار الدرامــــي ذاته، حتى لا  ــــن ضمن الإطــ ي الآخر
يتــــم التعامل مــــع الصــــور الســــلبية للمجتمع 

باعتبارها صورته الطبيعية.

المرأة
(الأم، الأخت، الزوجة، الإبنة):

يخيـــة  تار إنجـــازات  الكويتيـــة  المـــرأة  حَققـــت 
مشهودة محلياً وعالمياً، وكان لها –ولا يزال- 
يادي الفاعل في مسيرة التنمية التي  الدور الر
شـــهدتها البلاد، لذا من المهم تكريس صورة 
المـــرأة بجميـــع صورها، كربـــة منزل من جهة، 
وإمرأة عاملة من جهة أخرى، ضمن مجتمع 

يحترم مكانتها، ودولة تؤمن بقدراتها.

كِبار السن:
يشـــكل كبار الســـن، نســـبة كبيرة مـــن تكوين 
الأسرة الكويتيـــة، ويُعد احترامهم وتقديرهم 
جـــزءاً أصـــيلاً مـــن طبيعـــة المجتمـــع الكويتي، 
لذلـــك يحـــرص الدليـــل علـــى غـــرس هـــذا 
المفهـــوم في نفـــوس الأجيـــال الجديـــدة، لما في 
رفعـــة  إيجابيـــة، تســـهم في  آثـــار  مـــن  ذلـــك 
الكـــبير  احترام  أن  إذ  وســـموه؛  المجتمـــع 
وتقديره، يُســـهم في نشـــأة جيل مُشبع بهذه 
الثقافة التي تضمن له الأمان المســـتقبلي، في 
نيله ذات التقدير من الآخرين عند الكبر. لذا 
وجـــب تقديـــم فئـــة كبـــار الســـن مـــن خلال 
المحتـــوي الإعلامـــي بما يـــعبر عـــن أخلاقيات 
المجتمع الكويتي وسلوكياته، دون استهزاء أو 

ية من عجزهم. سخر

الصورة العامة للأسرة:
يكتسب اســـم الأسرة وســـمعتها قيمة كبرى 
في المجتمـــع الكـــويتي، من هنا تكمـــن أهمية 
يجدر بإعلامنا وفنوننـــا، التحذير من خطورة 
أن يدمـــر البعض سُـــمعة أسرتـــه، وضرر تأثير 
ذلـــك بصـــورة كـــبيرة في سُـــمعة العائلـــة، ولا 
مرتكـــز  معرفـــة  خلال  مـــن  إلا  هـــذا  يكـــون 
السُـــمعة، المنبثقـــة مـــن الســـلوك الإسلامـــي 

واعتماد الأخلاق كمحور في حياة الإنسان.
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ثانياً
غرس القيم والمُثل العليا:

رغـــم الجوانـــب الإيجابيـــة الكبرى التي يحققهـــا التطور التـــقني، إلا أن هناك جوانب 
ســـلبية أخـــرى، أبرزها إنـــسلاخ الفرد عن قيمه، نتيجة الانبهـــار بالانفجار المعرفي، مما 
يجعـــل مـــن الضروري الاهتمـــام بغـــرس القيـــم الأخلاقيـــة، والاتجاهـــات الإيجابية 
الحميـــدة لدى النشء، للحد ممـــا يعانونه من اغتراب نفسي وخلل قيمي مُخيف، 
مـــع الأخـــذ بـــعين الاعتبـــار أهمية نشر ثيمـــة رعايـــة الأسرة للأبنـــاء، لتحقيـــق الراحة 
النفســـية، عبر الحب والحنان والشـــعور بالأمن والسلام، وهو ما يتطلب ترســـيخه 
عبر  الإنتاج الفني والإعلامي، عبر إعطاء المشاركة الوجدانية بالدعم المادي والمعنوي 

أهميتهما وقيمتها الأسرية.

28



ثالثاً
عواقب الانفصال:

تُشـــكل أســـباب انفصـــال الأزواج  - مهما كانت مبررة- صدمـــة مؤلمة للأطفال حيث 
يـــرون فيـــه انهيـــاراً لعالمهـــم؛ وبغـــض النظـــر عـــن مشـــاعر الغضـــب أو الحـــزن لدى 
الزوجين، يجب عليهم تخفيف حِدة ألم الانفصال على الأبناء، وأهمها خطورة نفور 
الأبنـــاء من الآباء نتيجة ظـــروف الانفصال، والابتعاد - قدر الإمكان - عن التعليقات 
الســـلبية التي يصدرها أحد الأبوين تجاه الآخـــر، مما يجعل إمكانية وصول الطرف 
المنبـــوذ مـــن الأبويـــن إلى الطفـــل صعباً إن لم يكن مســـتحيلاً. ومع تزايـــد ظاهرة الأم 
العزبـــاء أو الوالـــد الأعـــزب، الذي ليس لديه شريك حياة يســـاعد في تنشـــئة الطفل 
ودعمـــه؛ تبرز أهميـــة تســـليط الضوء على مســـاعدة الأمهـــات العازبـــات في الرعاية 

يادة الاتصال بين الآباء غير الأوصياء وأطفالهم. الأسرية، ونحو ز
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رابعاً
تعزيز فكرة "الأبوة المسؤولة":

تـــأتي علاقـــة الأب بصـــغيره، في المرتبة الثانية بعـــد علاقة الأم، رغـــم أن الآباء يمثلون 
كثر تعقيـــداً، نحو التربية  نصـــف أولياء الأمـــور، وباتت الحياة الاجتماعيـــة للأطفال أ
كثر  الســـليمة، من أن يتولاها شـــخص واحد فقط، وهو ما يتطلب، أن يكون الآباء أ
اندماجـــاً في حيـــاة أطفالهـــم؛ وأن يـــشترك الآباء في رعايـــة أطفالهم مثـــل الأمهات، 
فالأب هو الموجه الأول لأبنائه، وهو القدوة المباشرة بالنســـبة لهم، ويكون له الدور 
الرئيسي في المحافظة على فطرتهم الإنسانية، لذا يجدر أن تظهر صورة الأب كقدوة 
لأطفاله، يقدم لهم النصح ويســـهم في تنشئتهم، تنشئة صالحة، وإدماج أسرته في 
المناســـبات الاجتماعيـــة لخلـــق فرص التفاعـــل والاتصال وتنميـــة الاحترام بين أبناء 
المجتمـــع الكـــويتي، وتعزز قيـــم الوحدة الوطنيـــة بين الأجيال، وتأصيـــل ثقافة صلة 
يارتهم، كمفهوم أســـاسي نص  الرحـــم وعـــدم القطيعـــة بين الأقارب والحـــث على ز

عليه ديننا الإسلامي.

30



خامساً
تعزيز ثقافة إشاعة الترحاب:

جُبل الإنسان الكويتي على البشاشة وطلاقة الوجه وإفشاء السلام ونحوها، أينما 
كان، وفي ظل حياتنا المعاصرة، التي تتسم بالعديد من التحديات، التي قد تحد من 
الوئام الاجتماعي والعلاقات الإنسانية، ولمواجهة تلك التحديات، فحبذا – اهتمام 
الإبداعـــات الفنيـــة والإعلاميـــة – بتكريس ما جُبلنا عليه، من ثقافة إشـــاعة السلام 

وطلاقة الوجه والبشاشة.
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سادساً
الاضطرابات المحيطة بالأسرة:

عُـــرف المجتمـــع الكـــويتي، بالـــلين في العلاقـــات الأسرية، لذا فـــإن طرح مبـــدأ الرفق 
والترفق بعيداً عن ظواهر العنف والإساءة الأسرية، ينأى بأفراد الأسرة عن التوترات 
والاضطرابـــات، في ظـــل أعبـــاء الحياة العصريـــة التي قد يصيب بعـــض أفراد الأسرة 
بالتوتـــر والعصبيـــة، مما يؤدي إلى العديـــد من الظواهر الســـلبية كالإدمان والعنف 
المنزلي، الـــذي يُولـــد مجموعة هائلـــة من الآثار النفســـية، التي يجـــب معالجتها فنياً 
وإعلاميـــاً، للتوعيـــة وللحـــد من آثارهـــا، كما أن ثقافـــة النصح على الملأ، قد تُســـهم 
يـــادة تلـــك الاضطرابات، ممـــا يجعل مـــن الضرورة تجنب النصيحـــة أمام الناس  بز

كثر قبولاً، مع مراعاة النصح برفق ولين. لتكون أ
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سابعاً
تعنيف النساء:

لا تبرر الضرورة الدراميـــة - مهمـــا كانـــت - المبالغـــة في تصويـــر مشـــاهد العنـــف ضد 
النســـاء في بعض الأعمال الفنية، فرغـــم النوايا الطيبة في محاربة هذه الظاهرة، إلا 
أن ترســـيخ وتكـــرار مشـــاهد العنف المبالغ بهـــا قد يؤدي إلى نتائج عكســـية، ويعطى 
صـــورة مغايرة عن مجتمعنا، حيث يعتقد كل من يشـــاهد تلك الأعمال بأن نســـاء 
ير، مما يؤكد ضرورة ترســـيخ قيمة المرأة وضرورة  الكويت يعشـــن في واقع عنيف ومر
احترامها وصيانتها، من أي مظهر من مظاهر العنف الجســـدي والأعمال القسرية 
مـــن الشريـــك في أي مرحلـــة مـــا مـــن حياتهـــن، حيث لا يقـــتصر ذلـــك – في كثير من 

الأحيان – على الزوج الحالي فحسب، بل قد يشمل أيضاً أفراد الأسرة.



ثامناً
السلوكيات الصحية:

يســـهم الاحترام الأسري المتبـــادل، بتخفيـــف الضغوطـــات علـــى الطفـــل وتحـــسين 
ســـلوكياته الصحية نحـــو المزيد من التقدير الذاتي، وذلك عوضـــاً عن التجارب المؤلمة 
التي يمكن أن تجعله يشعر بالارتباك والحزن والضياع، حيث تؤثر العوامل الأسرية 
علـــى التحصيل الدراسي، بوصف التوافق الأسري دافع قوي للتحصيل، ويســـاعد 
علـــى إقامة علاقـــات متناغمة مع الزملاء، والمعلمين، ومـــن أجل تحقيق ذلك لا بد 
مـــن إشـــاعة ثقافـــة الحوار والتشـــاور في تبني المواقـــف المشتركة، لأن الحـــوار الأسري 
الهـــادئ حجر أســـاس، ســـيؤدي إلى خلـــق الألفة وشـــيوع ظاهـــرة التواصل، وينشر 

المودة والرحمة. 
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تاسعاً
المحافظة على الصالح العام:

أطفالهـــا، نفـــوس  في  الســـليمة  المفاهيـــم  غـــرس  علـــى  الســـوية  الأسرة  تحـــرص 
مثـــل مكافحـــة ظاهرة الغـــش الـــدراسي ومناهضة الشـــهادات الجامعيـــة والمهنية 
ـــت في المجتمع، إضافةً لمظاهر العنـــف والتنمر والعنصرية بين  íالوهميـــة، والتي تَفش

أفراد المجتمع. 



مـــحـــور
التعـــليم

يمثـــل التعليـــم إحدى الركائز الأساســـية لرفعة وتطور المجتمـــع، حيث تُعرف العديد 
يقة، مما يؤكد ضرورة تناوله ضمن  من الدول بعلمائها، ومؤسساتها التعليمية العر
المحتوى الإعلامي، مع الابتعاد عن النماذج المعاكســـة التي تؤثر بصورة ســـلبية على 

نظرة الأجيال الجديدة للتعليم ومدى جديته لرسم ملامح المستقبل.

وعليـــه، فإن دليل المحتوى الإعلامي، يســـعى للتركيز علـــى قيمة التعليم، من خلال 
الآتي:
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أولاً
علاقة الفرد بالتعليم:

تشــــكل المدرسة وحدة أساسية هامة من وحدات المجتمع، وطريق نماء الدولة وتناقل الحضارة 
ونشر الثقافة وتوجيه الأبناء إلى الوجهة الاجتماعية الصحيحة وفي البيئات الدراســــية كافة، ومن 

هنا تأتي أهمية التركيز على دور المدرسة وأهميتها في التنمية المجتمعية، وذلك من خلال:

إثارة دوافع الجمهور لحب العلم:
يوســـع حـــب العلـــم مـــدارك الفـــرد وقدرتـــه علـــى الفهم 
كثر مـــن زاويـــة، ويحمي  والنظـــر إلى الشـــأن العـــام مـــن أ
المجتمـــع من ســـيطرة الأفـــكار الهدامة، لذا فـــإن تأصيل 
فكـــرة أن العلـــم جزء من حضارة المجتمـــع فنياً وإعلامياً، 
خطـــوة مُثلى نحو التغلب علـــى المعوقات التي قد تواجه 

المجتمع على كل الأصعدة.

الدعوة للالتزام بالأخلاق كأساس لطلب العلم 
وتأصيله: 

التشجيع على مزج القيم الأخلاقية الحميدة والجيدة في 
المحتـــوى كأســـاس لطلب العلم وتأصيلـــه، يحمي الحياة 
ويعززهـــا، فمن الواجب ارتبـــاط الأخلاق بكل ما يقوم به 
يزهـــا كجـــزء من المحتـــوى الـــفني والإعلامي،  الفـــرد، وتعز

المتوافق مع القيم العالمية للبشرية. 

توجيه المجتمع لجودة التعليم:
يتطلـــب إصلاح المنظومـــة التعليمية والوصـــول بالتعليم 
ذي الجـــودة العاليـــة إلى أعلـــى المســـتويات، الحـــض فنياً 
يـــادة في العلـــوم والصدارة في  وإعلاميـــاً علـــى تحقيـــق الر

كز القوة والمال والأعمال. مرا

الدعوة للبحث عن أفـــكار تعليمية جديدة من 
نوعها ومتطورة:

فـــإن  مســـتمرين،  وتجـــدد  تطـــور  في  التعليـــم  أن  بمـــا 
المؤسستين الفنية والإعلامية، مدعوتين للاهتمام بالفرد 
يـــز القدرة على  وإكســـابه معرفة جديـــدة ومتطورة، وتعز
التكيـــف والصمـــود، وبذل الجهـــد للتصـــدي للتحديات 

المعاصرة من أجل إحداث التغيير المنشود.

القضاء على ظاهرة العنف المدرسي:
تنامـــي ظاهـــرة العنف المـــدرسي، تؤدي لخلـــق أجيال غير 
قـــادرة على بنـــاء مجتمع متقدم، لذلـــك يجب الاهتمام 
يـــس القيم الأخلاقية، وحماية المجتمع من التغيرات  بتكر
المســـتقطبة، مثـــل أنمـــاط الحيـــاة الماديـــة المفرطـــة والتأثر 

المغلوط بالثقافة الغربية.

بناء ثقافة النزاهة العلمية لدى النشء:
انتقـــل مفهـــوم ثقافة النزاهة العلمية لـــدى النشء، من 
كونه مجرد مفهوم يتعلق بأخلاق الباحث، إلى كونه أحد 
المعـــــايير الأساسية لتقييـــــم مستقــبل المجتمع ومخرجات 
التعليم العالي، وللمحتوى الفني والإعلامي، دور هام في 
إعـــادة بنـــاء منــــظومة القيـــم والأخـــــلاق لـــدى الطالـــب 
والباحـــث على حد ســـواء، بحيث نبني جـــيلاً يتمتع بقدر 
كاف من النزاهة العلمية والمصداقية والواقعية البحثية.

تعظيـــم الحاجـــة للتعليـــم الإلكتروني ومحو 
الأمية الرقمية:

لابـــد للمحتوى الإعلامي والفني، مـــن الإهتمام بالتحول 
الرقمي، وأهميـــة اللحاق بقطار التكنولوجيا السريع من 
الأميـــة  لمحـــو  الحاجـــة  وإبـــراز  الجمهـــور،  جـــذب  خلال 
التكنولوجيـــة، وضرورة اســـتخدام التعليـــم الإلكتروني في 
المؤسســـات التعليميـــة وكافـــة القطاعـــات وإبـــراز مفهوم 
التربيـــة التكنولوجيـــة وخصائصهـــا وأهميتهـــا في المنهـــج 
الـــدراسي، وتِبيان أهمية التحـــول إلى مجتمع رقمي، من 

خلال التعاطي مع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.

عدم اهتزاز الثقة بالمؤسسات التعليمية:
يهـــدد اهتزاز الثقـــة في المؤسســـات التعليميـــة الاســـتقرار 
الاجتماعـــي، وقد يؤدي فقد الجمهور الثقة في أداء هذه 
المؤسســـات إلى حالـــة مـــن الفـــوضى، لـــذا مـــن الضروري 
توعيـــة الجمهور - عـــن طريق المحتـــوى الإعلامي - بعدم 
المؤسســـات  إلى  تسيء  التي  للإشـــاعات  الاســـتماع 
يـــز المشـــاعر  التعليميـــة، الأمـــر الـــذي قـــد يســـهم في تعز

السلبية نحو التعليم، المنبع الأول للتقدم والتحضر.             

ســـوق العمل واحتياجاته الجامعيـــة والبطالة 
المقنعة:

تعاني الكويت من تخريج أعداد متزايدة في تخصصات لا 
يحتاجها سوق العمل، كما أن هناك سعي حثيث باتجاه 
الحصـــول على شـــهادات عُليـــا، لأهداف أخـــرى، لا بغية 
اكتســـاب مهارات رفيعة ونادرة، مما قد يؤدي إلى تفاقم 
ظاهرة البطالـــة المقنعة، الأمر الذي يتطلب اهتماماً فنياً 
وإعلاميـــاً باتجــــاه توعيــــة الطالـــب لاخــــتيار التخصـــص 

الجامعي بناءً على احتياجات سوق العمل.
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ثانياً
علاقة الأبناء بالمدرسة:

يـــق نماء الدولة،  تشـــكل المدرســـة وحدة أساســـية هامة من وحدات المجتمع، وطر
وتناقـــل الحضـــارة، ونشر الثقافة وتوجيه الأبناء إلى الوجهـــة الاجتماعية الصحيحة 
وفي البيئات الدراسية كافة، ومن هنا تأتي أهمية التركيز على دور المدرسة وأهميتها 

في التنمية المجتمعية، وذلك من خلال:

احتـــرام متبادلـــة بين إشـــاعة علاقـــة 
الأستاذ والطالب:

مــــن الجميــــل أن يســــهم المحتــــوى الإعلامــــي 
والفني، في إبراز قيمة المعلم وإشــــاعة روح الود 
عــــن  ــــداً  بعي والمعلــــم،  ــــب  الطال بين  ــــة  والمحب
العلاقــــة  لتلــــك  المكرســــة  ــــة  النمطي الصــــورة 
ية والنفسية، التي  متمثلة في الفجوة الشــــعور
يتم إشاعتها، بين دور الطالب ورسالة العلم، 
ــــعنى  ــــة، تُ ــــة دراســــية صحي وذلــــك ضمــــن بيئ
ــــب والمؤسســــة التعليمية  ــر العام للطال بالمظهــ

على حد سواء.

تكريـــس صورة إيجابية حول الأنشـــطة
المدرسية والرحلات:

ــار  ــــفني، إلى إظهــ يدعــــو المحتــــوى الإعلامــــي وال
في  المتعلــــمين  انخــــراط  عــــن  ــابية  ــ إيجــ صــــورة 
مجموعة من الأنشــــطة الصفيّة وغير الصفيíة 
ــــة  ــــة والموسيقــــــــيíــ ياضيíـــ الر ــــطة  الأنشـ ــــل  (مثــ
ــــة  íــــرحلات الترفيهي ــــة والصحافــــة وال íوالتمثيلي
والمعارض الفنيíة وغيرها العديد من الأنشــــطة 
صة لذلك،  íكــــن مخص ــــب وجود أما íالتي تتطل
ــــدى المتُعلــــم  ــارات ل ــــاء مهــ ــا يســــهم في بن ممــ

واكتشاف مواهبه.

التعليمية  البيئـــة  تضمين  على  الحرص 
حقوق الإنسان ومنع المساس بها:

ــــد أن يتولى المحتوى الإعلامي والفني،  من المفي
بحقــــوق  ــــة  التعليمي ــــة  البيئ عنــــاصر  ــــة  توعي
ــــد مــــن  يات الأساســــية، للحـ ــــر الإنســــان والحـ
العنــــف  ــــع  ومــنـ الإنســــان  ــــقوق  بحــ المســــاس 
والنزاعــــات بين الأســــاتذة والــــطلاب، باعتباره 

أحد أهم أهداف التعليم.

مكافحة ظاهرة الغش الدراسي:
كثر الآفات  تُعــــد ظاهــــرة الغش واحــــدة مــــن أ
ــارات، ولابد لنا من  التي تفتــــك بالأمم والحضــ
ــا مــــن خلال المؤسســــات  تسليط الضــــوء عليهــ
في  بدورهــــا  ــــام  القي عبر  ــــة،  والفني ــــة  الإعلامي

التوجيه نحو محاربة تزييف الواقع.
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ثالثاً
غرس القيم التعليمية:

الدعوة لاحترام الملكية الفكرية للآخرين:
مـــن المهـــم أن يقدم المحتـــوى الإعلامي والـــفني التوعية بحقوق الملكيـــة التي تتعلق 
يíة  بمختلف إبداعات العقل البشري، فالأمانة العلميíة تقتضي احترام الحقوق الفكر
ية محمية قانوناً، بل أن حفظ حقوق الملكية  والعلميíة والأدبية، كما أن الملكية الفكر
يـــة واجب شرعي ينبع من الإيمان بالله تعالى، ويعمل على إرســـاء بيئة خالية  الفكر

ية داخل بلادنا.  من الانتهاكات وتسهم في خلق بيئة تنافسية استثمار

الدعوة للتعاون والتبادل العلمي:
كـــم ســـيكون مفيـــداً، لـــو اهتـــم المحتـــوى الإعلامـــي والـــفني بإبـــراز فوائـــد الابتعاث 
يقة والنخبوية، لتبادل الخبرات العلمية والتقنية  الأكاديمـــي للجامعات العالمية العر

والنقل التكنولوجي، بما يعزز من كفاءة المبتعث.
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رابعاً
علاقة التعليم بذوي الإعاقة:

صعوبات التعلم وإيجاد الحلول لعدم الإيذاء نفسياً:

اهتمـــت الدولـــة بـــذوي الإعاقـــة، وبـــرزت مؤخـــراً فئـــة "صعوبـــات التعلـــم"، ممـــا 
يســـتدعي فنيـــاً وإعلاميـــاً التوعيـــة بأهميـــة تلـــك الفئـــة والحفاظ على مشـــاعرها، 
والاهتمام بتعليمها، والكشف عن  مخاطر الاستقواء على هذه الفئة، ودور ومهام 
والمرشـــد التربـــوي في المدرســـة والصعوبـــات التي يواجههـــا في حـــل تلـــك المشـــكلات 
النفســـية والماديـــة، والتركيز علـــى حق التعليم لـــذوي الاحتياجـــات الخاصة ليكونوا 
يز فكرة دمجهم في المدارس التي تناسبهم، وتوضيح  شركاء فاعلين في التنمية، وتعز

كيفية التعامل معهم ورفض عنصرية النوع بين الطلبة.
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بيئة عمل
صحـــيـــة

تعـــزز بيئـــة العمل الجاذبـــة، الإبداع والإنتاجيـــة، وكلما كانت بيئـــة إيجابية وداعمة، 
م الموظف أفضل ما لديه، مما يتطلب من المؤسسات الإعلامية والفنية، الدعوة  íقَد

إلى خلق بيئة عمل جاذبة ومنتجة وذلك عبر التركيز على الجوانب التالية: 
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احترام القانون:

كيد على أنه لا يمكن الارتقاء بأســـس المجتمع، إلا  هنـــاك حاجـــة أدبية وإعلامية للتأ
مـــن خلال اتبـــاع القـــوانين التي تعـــزز بدورهـــا الانضباط، وتســـهم في بنـــاء مجتمع 

مستقر وعادل، يضمن الحماية والأمان للجميع.
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حرمة المال العام:

تنص المادة (17) من الدســـتور على أن: "للأمـــوال العامة حرمة، وحمايتها واجب 
على كل مواطن"، لذا فإن الدعوة للذود عن المال العام، واجب على كل مؤسسة 
إعلاميـــة أو مشروع فني، وذلـــك في ســـبيل بنـــاء مجتمـــع كـــويتي مزدهـــر بشـــكل 

مستدام. 
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مكافحة الفساد:

مكافحـــة الفســـاد، والحد من آثاره، يتطلـــب دعمـــاً إعلاميـــاً وفنيـــاً مســـتدامَين، 
يه وعادل؛ يتحلى بالنزاهة والشفافية في إدارة الموارد  للمساهمة في بناء مجتمع نز
العامـــة والمال العام، لتحقيـــق الأهداف الوطنية والمجتمعية تجاه المجتمع والأجيال 

القادمة.
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آفة الواسطة والمحسوبية:

رغـــم محـــاولات الدولة مكافحة ومحاربة الواســـطة والمحســـوبية ووضـــع إجراءات 
وتـــدابير عمليـــة ورادعة لمكافحـــة هذا النوع من الفســـاد، إلا أن الواســـطة ما زالت 
قائمـــة لاعتبـــارات اجتماعيـــة متوارثة، لذلك فـــإن محاربتها تقع علـــى عاتق جميع 

أفراد المجتمع بمن فيهم صناع المحتوى الإعلامي والفني.
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التحرر من البيروقراطية:

تتمثل سلبيات البيروقراطية في عدم المرونة، مما يؤدي في أغلب الأحيان إلى غياب 
الكفاءة، مما يؤكد أهمية دور وسائل الإعلام والفنون في الدعوة لتسهيل إجراءات 
العمـــل والبعد عن التعقيـــد والتحرر من القواعد والأنظمـــة البيروقراطية المحددة، 
الأمر الذي يزيد من فاعلية المؤسســـات ويعزز التنافسية ويجعل البيئة الاقتصادية 

كثر جاذبية للاستثمارات والنمو. أ
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دعم المشاريع الصغيرة:

يُعـــد الصنـــدوق الـــوطني لرعايـــة وتنمية المشروعـــات الصغيرة والمتوســـطة، من  أبرز 
يع الوطنية الداعمة للشـــباب والشـــابات الكويتيين، ومن هنا تكمن ضرورة  المشـــار
يعه  الترويـــج - إعلاميـــاً وفنيـــاً - لـــكل مـــا يُمكـّــن النـــشء مـــن العمـــل علـــى مشـــار
الشـــخصية وتشـــجيع أفكاره ومبادراته، في ســـبيل إحداث تغيير إيجابي في المجتمع، 

يادة الاقتصادية للشباب. يز الر عبر تعز
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التكافل المهني:

في ظل مجتمع متآزر كالمجتمع الكويتي، تبرز أهمية طرح التكافل المهني، عبر وسائل 
الإعلام، لتبيـــان تقاســـم المهنـــيين المعرفـــة والدعم مـــع زملائهم،  ممـــا يضاعف من 
فـــرص النجاحـــات المشتركـــة، نحـــو مجتمع مترابـــط ومزدهـــر، تتحســـن بين جنباته 

الجودة والابتكار في مجالات العمل المختلفة.
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بناء الثقة والاحترام: 

 
ٍ
يز بناء الثقة، يخلق بيئة عمل لا شـــك في أن الاحترام المتبادل بين زملاء العمل وتعز

صحيـــة متعايشـــة ومتفهمـــة، يشـــيع التعـــاون في أروقتهـــا، فهو يعمل علـــى تنمية 
يادة في الكفاءة في طريق النجاح المستدام. يز روح الفريق، كما ينتج عنه ز وتعز
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محور التكافل 
الاجــتمـــاعي:

للمجتمـــع الكويتي خصوصية تنبع من طبيعة العلاقة بين أفراده، والتي تأسســـت 
علـــى التراحـــم والاحترام، انطلاقـــاً مـــن معايير أخلاقيـــة ودينية، منذ نشـــأة الكويت 
الأولى، وفي العـــالم المعـــاصر، يصبـــح التكافـــل أداة فعالـــة لضمـــان التـــوازن والعدالة 
الاجتماعيـــة. يتيـــح التكافل للجميع الشـــعور بالتقدير الاحترام، ممـــا يخلق جواً من 
التكامـــل والانســـجام، حيـــث يتشـــارك الجميـــع في تحقيـــق النجـــاح والازدهـــار، عبر 
التعـــاون بين أفـــراد المجتمـــع لضمـــان رفاهيتهـــم المشتركـــة، وتحقيقـــاً لمبـــدأ التوازن 
الاجتماعـــي وهـــو مبدأ يعزز من الوحدة والتماســـك ويحقق الثقة في المجتمع، الأمر 
الذي يســـعى الدليل لترســـيخه ضمن معطيات المحتوى الإعلامي، وذلك عبر تناول 

ركائز المجتمع التالية:

50



الجار:

للجيرة أهمية كبرى في المجتمع الكويتي، بوصف الإنسان الكويتي اجتماعي بطبعه، 
ويعرف جيداً قيمة الجار، الذي أوصى به ديننا الحنيف، بما يسهم في بناء علاقات 
مســـتدامة وطويلة الأمد، الأمر الذي لا بد من تســـليط الضـــوء عليه إعلامياً وفنياً، 

بما يعزز من الشعور بالانتماء للمجتمع.
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دور العبادة:

يجتمع أبناء المجتمع الكويتي في دور العبادة التي يقصدونها لا للصلاة فحسب، بل 
كمـــكان يحقـــق المســـاواة فيما بينهم، كما تســـهم دور العبادة في تشـــكيل العلاقات 
الاجتماعيـــة، حيـــث تزداد الألفـــة بين المصلين، ويتفقد حاضرهـــم الغائب منهم، في 
علاقات ســـامية، فيتعارفون ويتزاورون فيما بينهـــم، ويتعاونون على البر والتقوى، 
وتصفو نفوســـهم من الضغينة، وتنتشر بذلك العادات الحســـنة بينهم، من عيادة 
يـــض، وإغاثـــة الملهوف، وإجابة الدعـــوة في الأفراح، والمؤازرة والمواســـاة في الأتراح،  المر
وغيرهـــا الكـــثير. لذا فـــإن المحتوى الإعلامي والـــفني، على دراية بأن للمســـاجد دوراً 
فـــاعلاً في حيـــاة الفـــرد الكـــويتي، بالإضافـــة للـــدور الـــديني، حيـــث تـــذوب فيهـــا كل 
الفروقات الدنيوية، ويتم فيه طرح ســـلوكيات وأفعال وتمســـك بالأخلاق الفاضلة 

مما يقوي من روابط الأخوة بين أبناء المجتمع الكويتي الواحد.
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ذوو القربى:
يشكل الإحسان إلى ذوي القربى وصلتهم ومواساتهم، عاملاً رئيساً في بث المحبة في قلوب الأقارب وذوي 
الدم، لذا فإن الدعوة إلى التسامح والإحسان إعلامياً وفنياً، حماية لنسيج مجتمعنا الكويتي، ويسهم في 

تقوية الروابط الاجتماعية، وينسج أمامنا صورة مجتمعية متماسكة. 

أوجه التكافل الاجتماعي:
للتكافل الاجتماعي عِدة صور، يمكن تقديمها عبر المحتوى الإعلامي والفني، مثل: 

أولا- الزكاة:
الإسلام  أركان  مــن  واحــدة  هــي  الــزكاة 
الخمســة، تقوم على تخصيص نسبة معينة 
والمحتــاجين.  الفقــراء  لصالــح  المال  مــن 
المجتمــع،  في  الاقتصــادي  التــوازن  وتحقيــق 
يز  وتقليل الفجوة بين الأغنياء والفقراء، وتعز

روح التكافل والتعاون بين أفراد المجتمع.

ثانياً- الصدقة:
الصدقة هي ممارســة إسلامية تشجع على 
التبرع الطوعي لمساعدة الفقراء والمحتاجين، 
وتقديــم الدعــم والعنايــة لمــن هــم في أمــس 
الحاجــة إليها. بالإضافــة إلى قيمتها الدينية، 
يز التكافل  تلعــب الصدقة دوراً مهمــاً في تعز
الاجتماعــي وتقويــة روابــط المجتمــع. حيــث 
تعمــل على تخفيــف الضغــوط الاقتصادية، 
وتحــول الظــروف الصعبة إلى فــرص لتقوية 

العلاقات وزرع الأمل.

ثالثـــاً- المســـاعدات الماليـــة فـــي 
الكوارث والأزمات المجتمعية:

في الأوقــات التي يواجــه فيها المجتمع كوارث 
طبيعية أو أزمات اقتصادية، يصبح التكافل 
كثر أهمية من أي وقت مضى،  الاجتماعي أ
لمســاعدة  الماليــة  المســاعدات  تُقــدم  حيــث 
الأزمــات  تلــك  في  يــن  المتضرر الأشــخاص 
ليتمكنــوا مــن إعــادة بنــاء حياتهــم، في شتى 
المجالات، مما يجسد أعلى القيم الأخلاقية. 
من خلال العمل المشترك والعطاء المتبادل.

رابعاً- برامج رعاية الأيتام والمسنين:
تضمن هذه البرامج توفير بيئة آمنة ومحفزة 
للأيتــام والمســنين، باعتبارهــم جــزء أســاسي 
مــن نســيج المجتمع، بحاجــة دائمــاً إلى رعاية 
خاصــة ودعــم. مــن خلال طرح قضاياهــم 
التي يمكــن من خلالها توفير الراحة والرعاية 
فــرص  إلى  بالإضافــة  والنفســية،  الصحيــة 

للتواصل والتفاعل مع أقرانهم.

خامساً- مبادرات الصحة العامة:
مــن الضروري التوعية إعلامياً وفنياً بأهمية 
تحسين الوضع الصحي في المجتمع، وتوفير 
خدمــات طبية مجانيــة أو بتكلفة منخفضة 
للأشخاص الذين لا يمكنهم تحمل تكاليف 
الرعايــة الصحيــة. كمــا قــد تشــمل حــملات 

التطعيم والتوعية بأمور الصحة العامة.

سادساً- برامج التوعية المجتمعية:
مــن خلال التطــرق إعلاميــاً وفنيــاً لأهميــة 
تنظيــم  الــدورات وورش العمــل، لتحقيــق 
الوعي والمشــاركة الفعّالة من قبل المواطنين 
تعــزز  التي  المجتمعيــة  المبــادرات  جميــع  في 

التكافل بأشكاله المختلفة.
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محور السلوك 
البــيـــــــــئي:

ية التي شـــكلت لســـنوات  ية الكويتية بالحياة، حيث البيئة البحر تنبض البيئة الفطر
طويلة، مصدراً رئيساً من مصادر الرزق، ولا تزال وجهة اقتصادية وسياحية هامة، 
والبيئة الصحراوية التي يزخر كل شبر منها بالكائنات الدائمة والموسمية والتي تمثل 

المتنفس الآمن والصحي للعديد من المواطنين والمقيمين.

أمـــام تلـــك الخصوصيـــة البيئية، تظل هنـــاك حاجة دائمة للمحافظـــة عليها، الأمر 
الذي لا بد من وضعه بعين الاعتبار ضمن خارطة المحتوى الإعلامي الكويتي والذي 

يمكن تحديده عبر الآتي: 
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عدم الإخلال بالنظم البيئية:
حافظ الكويتيون قديماً على بيئتهم المحيطة، حتى ظهر النفط وبدأت الأمور تتغير؛ 
وفي ضوء ما تشهده الكويت من قضايا بيئية، تتطلب وعياً عاماً من أفراد المجتمع، 
ومشـــاركة إيجابيـــة مـــن المواطـــنين للحيلولـــة دون الإخلال بالنظـــم البيئيـــة، باتـــت 
الحاجـــة مُلحـــة لقيام المؤسســـات الفنية والإعلاميـــة الكويتية، بـــدور إيجابي لإعداد 

إنسان واع بأهمية إبقاء البيئة موطناً آمناً وجميلاً.
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حماية الثروة البحرية والبرية:
ية والبرية، مســـؤولية تقع علـــى جميع مكونات المجتمع،  الحفـــاظ على البيئة البحر
ومـــن بينهم صُنíاع المحتـــوى الإعلامي والفني، حيث يتوجب عليهم توعية الجمهور 
يـــف التربـــة   يـــة والبريـــة وحمايتهـــا مـــن الصيـــد الجائـــر وتجر بأهميـــة ثروتنـــا البحر

واستخدام الوسائل الحديثة التي تقضي على تلك الثروة.
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حماية الموارد الطبيعية:
مع بدء التوسع العمراني وما صاحبه من تطور في وسائل النقل والصيد البرية منها 
والبحرية طفى على السطح، قلق كبير على الموارد الطبيعية كالمياه والطاقة وغيرها، 
ورغـــم أنـــه مـــن الصعب تغيير الســـلوكيات غير اللائقـــة للناس، لكـــن الإعلام والفن 

الكويتي، لهما دور في إظهار السلوك الإيجابي وتشجيعه.



مكافحة أشكال التلوث كافة:
لا شـــك في أن آثـــار التلوث البيئي، تطال جميع الكائنـــات الحية، من بشر وحيوانات 
ية، وهو مـــا يتطلب وقفة جادة  ونباتـــات وهـــواء وماء وتربـــة، بل وحتى الأبنية الأثر
مـــن الجميـــع، وأفـــكاراً إعلاميـــة وفنيـــة، للترويـــج لوســـائل مكافحة التلـــوث البيئي 
الكـــثيرة، مثل اســـتخدام طاقة الشـــمس وهي طاقة نظيفة لا ينتـــج عنها ملوثات، 
وغيرها من الوسائل المكافحة للتلوث الناجم عن مخلفات المصانع والمعامل، سعياً 

لأخذ الاحتياطات للتقليل قدر الإمكان من كميíة الملوثات.
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ترشيد استخدام الطاقة:
سَـــعت حكومـــة دولة الكويـــت منذ عقود، للدعوة إلى ترشـــيد الاســـتهلاك على كل 
الأصعـــدة، ونظمـــت حـــملات توعيـــة إعلامية للجمهـــور، حول أهميـــة الاقتصاد في 
اســـتهلاك الطاقـــة حماية لبيئتنـــا ومقدراتنا. من هنا لا بد أن يكـــون للإعلام دور في 
الدعـــوة لاســـتخدام الإنـــارة المنخفضـــة، وإطفـــاء المصابيـــح الكهربائيـــة في الغرف غير 
المسُـــتخدمة، والحـــد من إنارة الأســـوار والحدائق أو اســـتخدام المصابيح التي يمكن 

ضبط وقت عملها، والحد من استهلاك الماء.
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التلوث البصري:
لما كانـــت المبـــاني والمنشـــآت تشـــكل الجانـــب الأكبر للصـــورة المرئيـــة لدولتنـــا الحبيبـــة 
الكويـــت، فإنـــه مـــن الضروري اهتمام الجانـــب الإعلامي والفني بالصـــورة التي يتم 
يبة  نقلهـــا للبيئـــة الكويتية، وتجنب الترويج لما يعرف "بالتلـــوث البصري"، كالمباني غر
كل عليها  الشـــكل والتكويـــن، التي لا تمـــت للبيئة الكويتية بأي صلة، والمبـــاني التي أ
الدهـــر وشرب، لما لمظهرهـــا الخارجـــي مـــن اســـتفزاز للـــذوق العـــام، وكذلـــك فوضى 

ية. الساحات ومواقف السيارات، وعشوائية تنظيم واجهات الأسواق التجار
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الآفــــاق الإبداعية
ضمن منظومة تكنولوجية متســـارعة، تشتبك وتفاصيل حياتنا اليومية بمعطياتها 
الواقعية والافتراضية، وتُشكل الخطاب الأول لأجيالنا الجديدة، بات على المحتوى 
الإعلامـــي أن يُســـابق الزمـــن لتقديـــم كل مـــا يجـــذب المتلقـــي، ويُحـــاكي طموحاتـــه 

وتطلعاته.

من هنا، يسعى الدليل لتحفيز صنّاع المحتوى الإعلامي على تشجيع الإبداع بجميع 
صـــوره الخلاقّـــة التي تتجاوز المألـــوف بأفكار مغايرة وطروحات جديـــدة، تقفز باتجاه 
يبية تطرق الأبواب المغلقة لتكتشـــف ما وراءها من تطور  المســـتقبل، في خطوات تجر

واختلاف.

وبمـــا أن العمل الإعلامي يعتمد بصورة رئيســـة على الإبـــداع الذي لا تحده حدود، 
فإن أولى خطوات الإبداع تكمن في التفكير خارج الصندوق، عبر الانطلاق بعيداً عن 

الأطر التقليدية على جميع المستويات، على النحو التالي:
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لعل أبرز وســـائل التجديد في المحتوى الإعلامي، تلك التي تكمن في انطلاق المحتوى 
باتجـــاه آفـــاق مكانيـــة وزمانيـــة كويتية مبتكـــرة؛ يتجلى فيها اســـتشراف المســـتقبل، 
وتتجســـد فيها حياة الإنســـان ضمن منظومة العالم الجديد، التي ترسمها تصورات 
المبـــدع وتوقعاتـــه، عبر الخـــروج من البعـــد المكاني والزمـــاني المعتاد، والـــذي لا يتجاوز 
الزمـــن الماضي أو الحاضر على كوكب الأرض، إلى البعد المكاني والزماني المتجاوز للأطر 
التقليديـــة، ضمـــن العـــوالم التي تحتضنهـــا المنظومـــة الكونيـــة ســـواء كانـــت حقيقية

أم مُتخيلة.

آفاق مكانية وزمانية:
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مـــن جانـــب آخـــر، يتطلـــب العمـــل الإعلامـــي فتـــح مســـارات تقنيـــة مبتكـــرة وغير 
مســـتهلكة، مُســـتقاة من التطور الشـــامل الـــذي طال جميع مناحـــي الحياة، وتُعد 
وســـائل التكنولوجيا الحديثة مثل (الواقع المعزز AR ، العالم الافتراضي VR ، الذكاء 
ية بجميـــع اســـتخداماتها، المرئية  الاصطناعـــيAI ) أحـــد أبـــرز تلـــك المســـارات المحور
والمســـموعة والمقـــروءة والتي يمكن الاســـتعانة بهـــا عبر دمج بعض معطياتها شـــيئاً 
فشيئاً بالمحتوى الإعلامي التقليدي، أو صنع محتوى إعلامي مستقبلي جديد، غير 

تقليدي ينطلق من رحم تلك التقنيات بكل ما تتميز به من تطور سريع وآني.

آفاق تكنولوجية: 
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مـــن خلال مـــا ســـبق، وبمـــا أن الأبعـــاد الزمانيـــة والمكانيـــة المغايـــرة تتطلـــب أدوات 
تكنولوجيـــة حديثـــة، فإن تحقيـــق تلك الآفاق يســـتوجب قالباً إعلاميـــاً جاذباً وفاعلاً 
ومرنـــاً تنصهـــر فيـــه كل الأفـــكار والطروحـــات الجديـــدة، بـــدءاً مـــن الشـــكل وانتهـــاءً  
بالمضمـــون، ولا يمكـــن لذلـــك أن يتحقـــق إلا مـــن خلال الطاقـــات الشـــابة، التي تُعد 
مصدراً رئيساً (للإرسال)، كما هي المصدر الأول (للاستقبال)، حيث أن لغتها الخاصة 
والمتغيرة، باتت تُشـــكل جزءاً من هويتهـــا وأدواتها الدقيقة والمتطورة، أصبحت تمثل 
جوهر كينونتها. جميع تلك الطاقات الشابة- بما تملك من إمكانيات- بانتظار فرص 
حقيقيـــة من قِبل صناع المحتوى الإعلامي، الأمر الذي يســـعى إليه الدليل، للانطلاق 
نحـــو آفاق إبداعية مســـتقبلية، تنقـــل المحتوى الإعلامي الحـــالي إلى مناطق جديدة لم 

تُطرق بعد. 

آفاق الإرسال والاستقبال:
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